PROGRAMMA SVOLTO LINGUA INGLESE

CLASSE: SBITT “B. CROCE”

LIBRO DITESTO: “ BEYOND BORDERS ”

ORE SETTIMANALI: 3

A. S.2023/2024

CLASSE SBITT

LONG-HAUL DESTINATION

UNIT COMPETENCES AND LEARNING OBJECTIVES
- Learn about the main features of market research
- Understand what the Marketing Mix is
MODULE 1 o
- Learn how to promote a destination
TOURISM MARKETING AND Examine the main digital tools used for promotion and
ADVERTISING advertising
- Examine IATA flights classification and IATA codes
- Understand the difference between scheduled and
MODULE 2 chartered flights
AIR TRAVEL - Learn about the cost of flying and flying on a budget
- Know what to do at the airport: documents, chek-in
and security
MODULE 3 - Know the top tourist destination across the UK and
Europe
THE UK AND EUROPE - Learn about the history of London and what it offers
tourists
- Examine itineraries
MODULE 4 - Learn about top tourist destinations across USA

Explore New York: its landmarks, museums and time
out

Discover Florida’s theme parks and Miami
Learn about California’s main regions

Washington DC .

MODULE 5

WORKING IN TOURISM

learn the different job opportunities in the tourism
industry, selling holidays and services

Travel agent, TIC, Tourist Guide

Know how to look for a job

Understand job adverts

Learn about Europe and how to create a CV
Prepare for a job interview

Write a CV

Talk about advantages and disadvantages of different
jobs in tourism

11 docente

Claudia lacoponi
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PROGRAMMA DI LEGISLAZIONE TURISTICA
CLASSE VB TURISTICO- CROCE
A.S.2023-2024
PROF. SCHIOPPA ANTONIETTA

MATERIA: Diritto e Legislazione turistica ( moduli settimanali: 3h)

Testo usato: Diritto e legislazione turistica, 5° anno- scuola e azienda education.

e LO STATO ITALIANO: gli organi costituzionali

Lo Stato italiano

Il Parlamento

I1 Governo

Il Presidente della Repubblica
La Corte Costituzionale

La Magistratura

ANENENENENEN

Al fine di fine di collocare I’esperienza personale in un sistema di regole fondato sul reciproco
riconoscimento dei diritti garantiti dalla Costituzione, a tutela della persona, della collettivita e
dell’ambiente, quindi una maggiore consapevolezza dell’ essere cittadino, favorire lo sviluppo
dell’analisi critica, nel corso dell’anno sono stati affrontati discussioni, riflessioni, approfondimenti
sulla Costituzione Italiana:

La Democrazia: collegamenti con la Costituzione italiana
Origini e struttura della Costituzione

Il discorso ai giovani di Pietro Calamandrei 1955

I principi fondamentali

La liberta nella Costituzione

ANENENENEN


mailto:RMIS04600D@istruzione.it
http://www.istitutostendhal.edu.it/

e L[’UNIONE EUROPEA
v' Le tappe dell’'UE
La Costituzione dell’UE
L’organizzazione dell’UE: organi
Le leggi europee: I regolamenti e le direttive. Altri atti normative europei

Le competenze esclusive, concorrenti e integrative
OMT

ANENENENEN

e GLIENTI TERRITORIALI, LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E LA
LEGISLAZIONE TURISTICA
v 1l principio di sussidiarieta
v" Regioni, Province, Comuni e Citta metropolitan (organi)

e LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
v" La politica ¢ I’amministrazione
Le amministrazioni pubbliche
I Ministeri
Gli organi periferici ( definizione e in generale)
Gli organi consultivi (definizione e in generale)
Corte dei Conti
Le Autorita indipendenti (in generale)

LA RS

e LA TUTELA DEI BENI CULTURALI E PAESAGGISTICI IN ITALIA
v" 1l legame tra turismo e tutela dei beni culturali
Lo Statuto Costituzionale dei beni culturali e paesaggistici
I1 Codice dei beni culturali
La tutela e valorizzazione dei beni culturalilLa circolazione dei beni culturali
La tutela e valorizzazione dei beni paesaggistici
Art Bonus e sponsorizzazione

ANENENENEN

e LA TUTELA INTERNAZIONALE DEI BENI CULTURALI E NATURALI, IL RUOLO
DELL’UNESCO
v L’desione dell’Italia al’UNESCO
v’ Le convenzioni sulla circolazione dei beni culturali (convenzione UNESCO e
Unidroit)
v' La lista dei beni protetti dal’UNESCO
v" 1l patrimonio tutelato dal’UNESCO e turismo
v La politica europea del turismo (la dichiarazione di Madrid)

Al 15 maggio 2024




e LA TUTELA DEL CONSUMATORE NELLA LEGISLAZIONE NAZIONALE (Cenni)
v Le fonti del diritto dei consumatori
v 1 consumatori e professionisti
v 1l codice del consume in generale
v Le clausole vessatorie

e LA TUTELA DEL VIAGGIATORE E DEL TURISTA (Cenni)
v" Studiato nell’ambito della nuova normative del pacchetto turistico e codice del
turismo.

e TURISMO ONLINE (Cenni)
v In generale e studiato nella normativa del pacchetto turistico e codice del turismo.

Civitavecchia, 15 maggio 2024 Prof.ssa Antonietta Schioppa
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